


¢ En qué te ayuda y beneficia
Excel Evolution?

(&)

Digitalizate:

Moderniza tus procesos sin necesidad de habilidades informaticas. Ahora puedes tener tu
propia aplicacion con facilidad y rapidez, sin requerir recursos técnicos complicados.
Simplifica la digitalizacion de tus operaciones con unos simples clics.

Automatizacion de procesos:

Evita errores al mantener una Unica fuente de informacion confiable. Los cambios
realizados en la hoja de célculo se sincronizan automaticamente para todos los usuarios de
la aplicacion, asegurando que todos trabajen con la misma y mas actualizada version.
Enfoca tu tiempo en decisiones estratégicas respaldadas por informacion precisa y
actualizada al instante.

Entendimiento de légica y ejecucion:

Con Excel Evolution, potenciamos la inteligencia de tus archivos Excel y los transformamos
en aplicaciones funcionales. Sin la necesidad de rehacer tus hojas de célculo, nuestra
solucion reconoce y aprovecha la logica existente para crear una aplicacion adaptada a tus
necesidades. jImpulsa tus hojas de célculo hacia una nueva era de eficiencia y rendimiento
con Excel Evolution!



¢ En qué te ayuda y beneficia
Excel Evolution?

Seguridad y otros:
Obtén un punto centralizado Unico que hara tus procesos mucho mas sencillos,
manteniendo la consistencia de la informacion con el uso de excel evolution. Ademas, te
permitird realizar un perfilamiento por moddulo, dirigiendo a cada usuario a un espacio
especifico de trabajo.

Ahorro de tiempo:

Optimiza la eficiencia de tus operaciones empresariales al automatizar las tareas manuales.
Procesos como la elaboracion de presupuestos y célculos complejos, que solian llevar
mucho tiempo, ahora se resuelven en cuestion de segundos. jDescubre el poder de la
automatizacion y agiliza tu camino al éxito!

Refuerza tu equipo:

Haz que la colaboracion de tu equipo sea mucho mas eficiente, rapida y productiva. Con
Excel Evolution, los colaboradores de tu empresa podran centrarse 100% en sus
competencias, aumentando asi su productividad, como la de tu empresa.



Seguridad de los datos:

Los archivos de Excel no
siempre son seguros, lo que
significa que los datos
pueden estar en riesgo de
ser comprometidos si no se
toman medidas adecuadas
de seguridad.

Macros y virus:

Las macros en Excel
pueden usarse para
automatizar tareas,
pero también pueden
representar un riesgo
de seguridad si se
utilizan de  manera
maliciosa.

Con Excel Evolution

evitas:

Errores de calculo:

Excel puede generar
errores en los céalculos si
las  formulas no se
ingresan correctamente
o si los datos de entrada
contienen errores.

7

]

Pérdida de datos:

Si no se guarda un
archivo de Excel con
regularidad y ocurre un
fallo en el sistema,
puedes perder todo tu
trabajo.
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Tamaio del archivo:

Los archivos de Excel
pueden volverse enormes
cuando contienen una
gran cantidad de datos, lo
que puede dificultar su
manipulacion y
compartirlos a través del
correo electrénico o en
otros sistemas.



Falta de colaboracion
en tiempo real:

Excel no es ideal para la
colaboracion en tiempo real,
lo que puede dificultar el
trabajo en equipo cuando
varias personas necesitan
acceder y editar un archivo
al mismo tiempo.

Dificultades en la
visualizacion de datos:

Presentar datos de manera efectiva
puede ser complicado en Excel,
especialmente cuando se trata de
graficos o informes complejos.
Mantenimiento de formulas: A
medida que una hoja de Excel se
vuelve mas compleja, mantener vy
depurar férmulas puede ser un
desafio.
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Problemas de version:

Diferentes versiones de Excel
pueden manejar las funciones
y caracteristicas de manera
ligeramente diferente, lo que
puede llevar a problemas de
compatibilidad entre usuarios.

Con Excel Evolution
evitas:
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Compatibilidad:

Los archivos de Excel
pueden no ser
completamente

compatibles con otras
aplicaciones y sistemas, lo
que puede generar
problemas al importar o
exportar datos.



Flujo de Tickets
de Desarrollo

Todo requerimiento enviado para que sea
analizado, desarrollado y entregado, es
revisado y priorizado junto al cliente.

Las actividades desarrolladas como parte
del requerimiento se asocian a estados que
permiten determinar su progreso, tanto
para los interesados externos (clientes)
como para los interesados internos
(desarrolladores vy jefes de proyecto).

Los puntos de entrada de un
requerimiento son:
Correo, Conversacion telefonica,
Chat o Conversacion presencial
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Excel Evolution

BS2 se encuentra a cargo de la continuidad operacional del
Negocio y nuevos requerimientos dependiendo del plan de
servicio seleccionado por el cliente.




Flujo de Desarrollo
del Requerimiento

Jefe de
Proyecto-
Cliente

Project
Manager

Todo requerimiento enviado para que sea analizado, desarrollado y entregado, es
revisado y priorizado junto al cliente. @
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Business Solutions and Services

Las actividades desarrolladas como parte del requerimiento se asocian a estados

Desarrollo Desarrollador
App

.,

Incluye integracion
de seguridad
Crear
mantenedores
.‘8
Crear
componentes

BD y Apex g

Generar guia de
revisiéon y DET
- Priorizar
- Asignar equipo y tiempos de
dedicacion

Etapa Inicial:
Ingreso y especificacion de
requerimientos para analisis.

Revisar desarrollo
Generar/modificar prueba
automatizada

Ejecutar otras pruebas disponibles

Generar Manual de Usuario

N2

El revisor es responsable
de verificar que el
desarrollo cumpla con el
requerimiento levantado
Yy que no impacta
negativamente otros
desarrollos

que permiten determinar su progreso, tanto para los interesados externos (clientes)
como para los interesados internos (desarrolladores vy jefes de proyecto).

Cuando el Requerimiento Marcha blanca:
fue validado por otro 3 dias para que el cliente
desarrollador, queda ok verifique correcto
para pasar a Despliegue funcionamiento

<> N
0 Correcciones

= Guia de revision
Desarrollador
Todos los cambios realizados
deben volver a pasar por la
etapa de revision.
Considerar checklist para definir si Entrega final y
es un control de cambios, bug, cierre
nuevo requerimiento y si aplica Puede realizarse

versionamiento 3

mediante una
reunién-induccion
Aprobacion del cliente: con el

Paso a produccion usuario/cliente o
via correo.



©Bs2

Business Solutions and Services

Metodologia Desarrollo y Operacion

PLANIFICAR

DISENAR MODELO BD

DESARROLLO

« Priorizar

+ Asignar equipo y
tiempos de
dedicacion

REVISION
EXTERNA

Marcha blanca: 3
dias para que el
cliente verifique
correcto

Crear objetos:

Identificar entidades, - Tablas PK y FK

Incluye integracion de

tribut . i
a bF’ OSY | . Sinénimos seguridad
relaciones. | s
Considerar ) Desarrollo
L - Triggers
normalizacion en el
L - Grants
disefo. .
- Comentarios
Crear
mantenedores
H
-
REVISION INTERNA Crear
componentes
A ‘
- Revisar desarrollo r
- Generar/modificar prueba | @
automatizada
El revisor es responsable de verificar que - Ejecutar otras pruebas v .
el desarrollo cumpla con el requerimiento disponibles Generar guia

de revisién y
DET

levantado y que no impacta
negativamente otros desarrollos

- Generar Manual de Usuario

LIBERACION

Guia de
revision

Todos los cambios
realizados deben
volver a pasar por

Usuario la etapa de revision

Considerar checklist para
definir si es un control de
cambios, bug, nuevo
requerimiento y si aplica
versionamiento

Entrega final y cierre
Puede realizarse mediante una
reunidn-induccion con el
usuario/cliente o via correo.




Metodologia Desarrollo y Operacion

Identificar
entidades, atributos
y relaciones.
Considerar
normalizacion en el
disefo.

- Priorizar
- Asignar equipo y tiempos
de dedicacion

Crear objetos:
.Tablas PK yFK
-Sinénimos
-Indices
-Triggers
-Grants
-Comentarios

Desarrollo
App Desarrollador

.
l Incluye integracion
de seguridad
Crear
mantenedores

‘b BD y Apex
Crear
componentes

Generar guia de
revision y DET

- Revisar desarrollo

- Generar/modificar prueba {g}

automatizada
- Ejecutar otras pruebas
disponibles
- Generar Manual de Usuario

El revisor es responsable de
verificar que el desarrollo
cumpla con el requerimiento
levantado y que no impacta
negativamente otros
desarrollos

\.l

Desarrollador

Considerar che:
es un contr mb bug,
nuevo requerimiento y si aplica

©Bs2

Business Solutions and Services

Marcha blanca:
3 dias para que el cliente
verifique correcto
funcionamiento

<> .
Correcciones

-3

Guia de revision

deben volver a g

apa de re:

para definir si

onamiento

Entrega final y cierre
Puede realizarse mediante una
reunién-induccion con el
usuario/cliente o via correo.



Metodologia Desarrollo y Operacion
Etapas Servicio Excel Evolution

, El cliente debe especificar sus necesidades y explicar su proceso Documento donde se indican todas las etapas y actividades a
REUNION actual que por lo general es informacion registrada en uno o mas CARTA GANTT cumplir en el servicio, se indican las fechas de actividades del
PRE-KICK OFF archivos Excel. El objetivo principal es definir el proceso que se primer mes para el MVP entregado y las funcionalidades
quiere abordar con una solucién de WEB pendientes de desarrollo con su estimacion.

Se identifica junto al cliente lo siguiente: el proceso, documentos y
archivos relacionados con el proceso, reunir los diagramas de proceso Se entregan todos los requerimientos comprometidos, estos ya deben
disponibles e Identificar otros actores involucrados. Es necesario APLICACION - haber sido validados por el cliente en el proceso descrito de desarrollo.
determinar quiénes cumpliran los siguientes roles durante el proyecto, los ,

cuales son usuarios del cliente
- Encargado del servicio

- Product Owner ( PO)

- Quality Assurance (QA)

IDENTIFICACION
DEL PROCESO Y
ROLES

SOLUCION Con la aprobacion del cliente y sin pendientes de correccion, se entrega
WEB la version final de la aplicacion de software funcional en un ambiente de
produccion

En este documento se describe las etapas en prestacion del servicio!
- Solicitud inicial del cliente,

PRESENTACION - Roles y Esquemas de metodologia BS2,

DE ARTEFACTOS: - Planificacion del servicio: hitos y entregables, SLA'S de entregas. ENTREGABLES
KICK-OFF - Mecanismo de seguimiento,

- Objetivos y acuerdos entre cliente y BS2

- Coordinacion de los préximos pasos del servicio.

Diagrama de servicio.
Mapa conceptual
Artefactos de inicio.

Video Instructivo de Uso del Software

Si el cliente cuenta con todos los procesos identificados de forma Luego de la entrega en produccién y el uso habitual de la
muy clara y detallada, permite comenzar de forma/mas rapida un MEJORAS Y aplicacién , pueden ir surgiendo nuevos requerimientos y mejoras
SPRINT 1 - MVP desarrollo de los requerimientos que contendra un conjunto MAklilTENIMIENTO que el cliente desea implementar, estas seran abordadas segun
pequeno de funcionalidades, pero listo para ser usado con definicion y prioridad que el cliente indique, dependiendo de la
;/a“dac'o‘”esspé“s’\ﬁi S'ewv‘;a Inicio a la aplicacion de prototipo complejidad pueden entrar como ticket estandar o minimal.

uncional: - .



Caso de Exito

Cliente Telecomunicaciones

La gestion de indicadores para medir recursos y/o

servicios externos es un proceso complejo y manual,

lo que dificulta la toma de decisiones informadas, tales

como:

e Procesos manuales en distintas planillas Excel y
tablas dinamicas.

eBaja capacidad para controlar los trabajos
realizados en terreno por parte del ITO y contratista.

e Alto nivel de errores al utilizar variadas fuentes de
informacion

e Entre otros

Equipo propuesto

e Project Manager

e | i{der de proyecto
¢ |[ngeniero de procesos
e Desarrollador Senior
e Desarrollador Junior
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Lider del
proyecto

Ingeniero
procesos

Solucion

Se propone la optimizacion de este
proceso mediante el desarrollo de una
aplicacion que permita automatizar la
recoleccion y andlisis de datos. Esta
aplicacion centralizara la informacion de
los incidentes, facilitando su seguimiento
y resolucion. La automatizacion del
proceso permitiria reducir el tiempo y el
esfuerzo dedicado a la recoleccion vy
analisis de datos, y podria conducir a una
reduccion de costos.

i

Tecnologia

Desarrolladores

. Logros

Mejora en la gestion de las incidencias:
5 lLa ap\ipgcbn pgrmitm’a centlralizar la
informacion de los incidentes, facilitando su
seguimiento y resolucion.

Incremento de la eficiencia:
Aumento de productividad de las Brigadas
pasando de 0.17% inc a 0.5% inc por dia.

&

Reduccion de costos:
En recursos externos para la atencion de
incidencias, materiales y  accidentes
relacionados al trabajo.

®

Implementacion

g Stakeholders

Desarrollo

Apex

Levantamiento

g Stakeholders




E] | Equipo de Desarrollo Labs

5| Tipos de Requerimientos EBs2

Se pueden incorporar al reporte principal cualquier dato que esté dentro de
Requerimientos Crear reporteria la aplicacion. Se pueden realizar distintos tipos de reportes segun tipo de 1
informacion y orden que necesite el cliente.

. Médulo actualizacion Se pueden realizar distintos médulos de actualizacion masiva de
Requerimientos ; = ) o 1
datos informacion, manteniendo un formato especifico de datos.
Todos los requerimientos
Requerimientos Incorporar Nuevas Reglas Se pueden incorporar todas las reglas de negocios que existan o crear ; deben | e [Pl el proceso
g de negocio nuevas reglas que respeten el proceso ya incorporado. de andlisis para entregar un
tiempo estimado de horas
Mddulo de Carga de ) _ de desarrollo y fecha de
Requerimientos Archivo como base de Se puede generar médulos para la carga de datos desde un archivo Excel. 2 entrega
datos '
Agregar nuevos botones o . . . .
Requerimientos Tk G s Incorporar una nueva funcmn que se lreallce através de un t?otorlw,o un 1 =
SEETTECES Check para distintos tipos de actividades dentro de la aplicacion. Excepto los requerimientos
de errores o Bug, estos
Requerimientos Cambios estéticos Cambios estéticos minimos como cambios de color de elementos, posicién 1 son abordados de forma
g de items definidos, textos usados en encabezados de reportes, etc. inmediata para entregar
una respuesta o mas
Requerimientos Crear grafico de Creacion de modulo de graficos variados para visualizar informacion 1 rapido posible al cliente.
a estadisticas necesaria para el cliente con diferentes tipos de filtros.
. Se pueden reportar todo tipo de errores que aparezca al realizar los
Requerimientos Reportar un Error / Bug i . b ) S 0
procesos determinados dentro de la aplicacion para gestionar la solucion.
o Incorporacion de i ima i
Requerimientos p Se pueden incorporar la carga de imagenes desde el usuario como parte 1

Imégenes/ Archivos del proceso del negocio.




Flujo modelo de operacion EBs2

Los requerimientos Se inicia el servicio de

son liberados en el Soporte y mantenimiento

ambiente productivo desde el primer release
ENTREGA MANTENIMIENTO

Se programa un respaldo de la
informacion, estos respaldos : :
se realizan en cada liberacién a Se aplican mejoras vy
produccion, ademas se upgrades de Plataforma
considera un respaldo diario a nivel de componentes

de la Plataforma (7 dias) y seguridad



Propuesta Econdmica
Servicio de Desarrollo App

Descripcion Duracion del servicio Valor servicio UF

Continuidad operacional y soluciones a

funcionalidades implementadas 1 s e
Aumento de funcionalidades Costo Mensual 50
Consideraciones
La plataforma de En caso de requerir mas capacidad Caracteristicas
Desarrollo y QA sera de procesamiento o espacio de de la instancia:
provista por BS2 almacenamiento en la instancia 4GB RAM, 2
durante el periodo Cloud, se debe considerar el pago CPU, 80GB

del proyecto. adicional de recursos. SSD



Propuesta Econdmica
Servicio de Continuidad Operacional

Descripcion Duracion del servicio Valor servicio UF

Continuidad operacional y soluciones a

funcionalidades implementadas 1 Llee

Aumento de funcionalidades Costo Mensual

Consideraciones

En caso de requerir mas capacidad
de procesamiento o0 espacio de
almacenamiento en la instancia
Cloud, se debe considerar el pago
adicional de recursos.

Entorno productivo
para no mas de 25
usuarios
concurrentes.

75

25

Caracteristicas
de la instancia:
4GB RAM, 2
CPU, 80GB
SSD



-
Excel
Convierte tu excel en URa
web enimenos de 3 meses

WWW: BS2.cl



Caso de Exito

Cliente Telecomunicaciones

La gestion de indicadores para medir recursos y/o

servicios externos es un proceso complejo y manual,

lo que dificulta la toma de decisiones informadas, tales

como:

e Procesos manuales en distintas planillas Excel vy
tablas dinamicas.

e Baja capacidad para controlar los trabajos
realizados en terreno por parte del ITO y contratista.

e Alto nivel de errores al utilizar variadas fuentes de
informacion

e Entre otros

Solucion

Se propone la optimizacion de este proceso mediante
el desarrollo de una aplicacion que permita
automatizar la recoleccion y analisis de datos. Esta
aplicacion  centralizaria  la informacion de los
incidentes, facilitando su seguimiento y resolucion. La
automatizacion del proceso permitiria  reducir el
tiempo vy el esfuerzo dedicado a la recoleccion y
andlisis de datos, y podria conducir a una reduccion
de costos.

Stakeholders

Equipo propuesto

e Project Manager
e | i{der de proyecto
® |[ngeniero de procesos
e Desarrollador Senior
e Desarrollador Junior

Equipo desarrollo

i

Lider del proyecto

Ingeniero %% Q?
pProcesos | (1 =

Desarrolladores Project
Manager

Tecnologia
) Desarrollo .
Levantamiento Implementacion
Apex

Stakeholders

Roadmap y logros

1) Implementacion flujo Cancelaciones Linea de
Negocio 1

Objetivo: Devolver + de 200 M mensuales dentro de
los 10 dias prometidos al cliente.

Levantamiento p—_— Métodos de Power BI
. Py Analisis data .
informacién m Evolutivo

. . Creacion Capacitaciones
Mejora continua iz
frameworks y Operacion

Reuniones periddicas

con Stakeholders
Ago. 22 Feb. 23
30% 97%

Creacion de flujos
Tasa de cumplimiento

operacionales

Apoyo de tecnologias
en nuevo flujo

Beneficios

Mejora en la gestion de las incidencias:
@ U e o
& La aplicacion permitiia centralizar la
informacion de los incidentes, facilitando su
seguimiento y resolucion.

) Incremento de la eficiencia:
(é}:)) Aumento de productividad de las Brigadas
pasando de 0.17% inc a 0.5% inc por dia.

Reduccidn de costos:

En recursos externos para la atencion de
incidencias, materiales y  accidentes
relacionados al trabajo.



